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Sehr geehrter Kunde,

Vielen Dank fiur den Kauf dieses Gerates.

Bitte lesen Sie dieses Handbuch vor der Verwendung des Produkts sorgfaltig durch und heben Sie es zum spéateren Nachlesen
an einem sicheren Ort auf. Um langfristig einen sicheren und effizienten Betrieb sicherzustellen, empfehlen wir die regelmaige
Wartung des Produktes. Unsere Service- und Kundendienst-Organisation kann lhnen dabei behilflich sein.

Wir hoffen, dass Sie viele Jahre Freude an dem Produkt haben.
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1 Sicherheit

1.1 Sicherheit
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1 Sicherheit

Gefahr!

Dieses Gerat kann von Kindern ab 8 Jahren und
darlber sowie von Personen mit verringerten
physischen, sensorischen oder mentalen
Fahigkeiten oder Mangel an Erfahrung und
Wissen benutzt werden, wenn sie beaufsichtigt
oder bezuglich des sicheren Gebrauchs des
Gerates unterwiesen wurden und die daraus
resultierenden Gefahren verstehen. Kinder dirfen
nicht mit dem Gerat spielen. Reinigung und
Benutzer-Wartung durfen nicht von Kindern ohne
Beaufsichtigung durch einen Erwachsenen
durchgefihrt werden.

1.1.1 Installation

Sicherstellen, dass ausreichend Raum fir die richtige
Installation des Gerates vorhanden ist.

Verweis:
Abschnitt Positionierung des Gerates
(Installations- und Wartungsanleitung).

1.1.2 Wasseranschlisse

« Das Gerat ist zum permanenten Anschluss an die
Wasserversorgung vorgesehen.
« Maximaler/minimaler Druck am Wassereinlass:

| Verweis:
Abschnitt Technische Spezifikationen

« Das Sicherheitsventil (nicht im Lieferumfang
enthalten) muss regelmallig gedffnet werden, um
Kalkablagerungen zu entfernen und sicherzustellen,
dass es nicht blockiert ist.

« Entleerung: Die Kaltwasserzufuhr schlielen. Einen
Warmwasserhahn der Anlage 6ffnen und dann den
Entleerungshahn am Kaltwassereinlauf 6ffnen. Wenn
kein Wasser mehr herauslauft, ist das Gerat entleert.

« Wenn der Zulaufdruck hdher ist als 80% des
Ausldésedrucks des Sicherheitsventils, ist ein
Druckminderer (nicht im Lieferumfang enthalten)
bauseits einzusetzen.



1 Sicherheit

« Da aus dem Ablaufrohr des Druckminderers Wasser
flieRen kann, muss das Ablaufrohr frei und offen
gehalten werden.

« Schliel3en Sie den Druckminderer an ein Ablaufrohr
an, das in einer frostfreien Umgebung offen gehalten
wird und eine kontinuierliche Neigung nach unten
aufweist.

1.1.3 Elektrische Anschllisse

« Eine Trennvorrichtung muss gemaf den
Installationsregeln an den dauerstromfiihrenden
Leitungen installalliert werden.

« Wenn das Netzkabel beschadigt ist, muss es vom
Hersteller, seinem Kundendienst oder dhnlich
qualifizierten Fachhandwerkern ersetzt werden, um
jegliche Gefahr zu vermeiden.

« Dieses Gerat darf nicht Uber einen externen Schalter
wie etwa eine Zeitschaltuhr versorgt oder an einen
Kreis angeschlossen werden, der vom
Stromversorgungsunternehmen regelmafig ein- und
ausgeschaltet wird.

- Das Gerat gemal} den nationalen Vorschriften Uber
Elektroanlagen installieren.

« Das Schaltfeld des Gerates muss eingeschaltet
bleiben, damit die Fremdstromanode funktioniert. Die
Nichtbeachtung dieser Anweisung kdnnte zur
Beschadigung des Warmwasserspeichers und zum
Erléschen der Garantie fuhren.

« Schaltplan:

Verweis:
Abschnitt Schaltplan (Installations- und
Wartungsanleitung).

L

. Das Geréat an das Stromnetz anschliel3en:

Verweis:
Abschnitt Elektrischer Anschluss (Installations-
und Wartungsanleitung).

L]

« Sicherungstyp und -leistung:

Verweis:
Abschnitt Elektrischer Anschluss (Installations-
und Wartungsanleitung).

LY

114 Website

Die Bedienungsanleitung ist auch auf unserer Website
zu finden.
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1 Sicherheit

1.1.5 Andere

Gefahr!
Wenn Abgas oder Kaltemittel austritt:

- Keine offene Flamme verwenden, nicht
rauchen, keine elektrischen Kontakte oder
Schalter (Turklingel, Licht, Motor, Aufzug usw.)
betatigen.

- Die Fenster offnen.

- Das Gerat ausschalten.

- Kontakt mit dem Kaltemittel vermeiden. Gefahr
durch Frostverletzungen.

» Kontakt mit dem Wartungstechniker des
Gerates aufnehmen.

A Warnung!

Gemal der Gerateeinstellungen:

- Die Kihlmittelanschlussrohre nicht mit bloRRen
Handen berihren, wenn das Geréat in Betrieb
ist. Verbriihungsgefahr!

Vorsicht!

- Die Wartung des Geréates darf nicht
vernachlassigt werden.
Fir die jahrliche Wartung des Gerates
qualifiziertes Fachpersonal beauftragen oder
einen Wartungsvertrag abschlie3en.

« Um die Verbrihungsgefahr zu minimieren,
muss in den Warmwasseraustrittsrohren ein
Thermostatmischventil installiert werden.

7605323 - v11 - 23082018 7



1 Sicherheit

1.2 Empfehlungen

A Warnung!

Nur eine zertifizierte Fachkraft mit einer
vollstandigen und angemessenen Ausbildung
darf Arbeiten am Gerat und der Anlage
vornehmen.

A Warnung!

Vor jeglichen Arbeiten ist das Gerat von der
Stromversorgung zu trennen.

1.3 Verantwortlichkeiten

1.3.1 Pflichten des Herstellers

Unsere Produkte werden in Ubereinstimmung mit den
Anforderungen der geltenden Richtlinien gefertigt.
Daher werden sie mit der € Kennzeichnung und
samtlichen erforderlichen Dokumenten ausgeliefert. Im
Interesse der Qualitat unserer Produkte streben wir
bestandig danach, sie zu verbessern. Daher behalten
wir uns das Recht vor, die in diesem Dokument
enthaltenen Spezifikationen zu andern.

Wir kdnnen in folgenden Fallen als Hersteller nicht
haftbar gemacht werden:

« Nichtbeachten der Installations- und
Aufrechthaltungsanweisungen fur das Geréat.

« Nichtbeachten der Bedienungsanleitungen fur das
Gerat.

- Keine oder unzureichende Wartung des Gerates.

1.3.2 Pflichten des Fachhandwerkers

Der Fachhandwerker ist verantwortlich fir die
Installation und die erstmalige Inbetriebnahme des
Gerates. Der Fachhandwerker hat folgende
Anweisungen zu befolgen:

« Alle Anweisungen in den mit dem Gerat gelieferten
Anleitungen lesen und befolgen.

« Das Gerat gemafl den geltenden Normen und
gesetzlichen Vorschriften installieren.

« Die erste Inbetriebnahme sowie alle erforderlichen
Kontrollen durchfiihren.

« Dem Benutzer die Anlage erlautern.

- Falls Wartungsarbeiten erforderlich sind, den
Benutzer auf die Verpflichtung zur Uberpriifung und
Wartung des Gerates zur Sicherstellung seiner
ordnungsgemalen Funktion hinweisen.

8 7605323 - v11 - 23082018



1 Sicherheit

« Dem Benutzer alle Bedienungsanleitungen
ubergeben.

1.3.3 Pflichten des Benutzers

Damit das System optimal arbeitet, miussen folgende
Anweisungen befolgt werden:

« Alle Anweisungen in den mit dem Gerat gelieferten
Anleitungen lesen und befolgen.

« Fur die Installation und die erste Inbetriebnahme
muss qualifiziertes Fachpersonal beauftragt werden.

« Lassen Sie sich lhre Anlage vom Fachhandwerker
erklaren.

- Lassen Sie die erforderlichen Prif- und
Wartungsarbeiten von einem qualifizierten
Fachhandwerker durchfuhren.

« Die Anleitungen in gutem Zustand in der N&he des
Gerates aufbewahren.

14 Sicherheitsdatenblatt: Kaltemittel R-134a

1.4.1 Produktkennzeichnung

Bezeichnung des Kaltemittels: R-134a .

1.4.2 Gefahrenkennzeichnung

Schéadliche Auswirkungen auf die Gesundheit:

« Die Dampfe sind schwerer als Luft und kénnen zu
Erstickungen aufgrund der Reduktion der
Sauerstoffkonzentration fuhren.

« Flussiggas: Kontakt mit der Flissigkeit kann zu
schweren Vereisungs- und Augenverletzungen
fuhren.

Produktklassifizierung: Dieses Produkt ist nach den
Bestimmungen der Europaischen Union nicht als
,Gefahrliche Zubereitung“ eingeordnet.

Vorsicht!

Wenn das Kaltemittel mit Luft vermischt ist, kann
dies Druckspitzen in den Kaltemittelrohren
verursachen und zu einer Explosion oder
anderen Gefahren fihren.

1.4.3 Zusammensetzung/Angaben zu
Bestandteilen

- Chemische Eigenschaften: R-134a 1,1,1,2-
Tetrafluorethan.

7605323 - v11 - 23082018



1 Sicherheit

Tab.1

- Gefahrliche Bestandteile:

Name der
Substanz

Konzentration

CAS-Nr.

CE-Nummer |Klassifikation |GWP

R-134a
1,1,1,2-Tetra-
fluorethan

100 %

811-97-2

212-377-0 1430

10

144 Erste-Hilfe-MalRhahmen

Nach Einatmen:

- Betroffenen aus der kontaminierten Zone entfernen
und an die frische Luft bringen.
- Bei Unwohlsein: Arzt konsultieren.

Bei Hautkontakt:

« Die Vereisungen wie Verbrennungen behandeln. Mit
viel lauwarmem Wasser spulen, Kleidung nicht
ausziehen (Gefahr des Festklebens an der Haut).

« Wenn Hautverbrennungen auftreten, sofort einen Arzt
rufen.

Bei Augenkontak:

« Sofort mit viel Wasser ausspulen, dabei die Lider gut
auseinander halten (mindestens 15 Minuten).
« Sofort einen Augenarzt konsultieren.

1.4.5 Maflnahmen zur Brandbekampfung

Geeignete Léschmittel:
« Alle Léschmittel sind verwendbar.
Ungeeignete Loschmittel:

« Keine bekannt. Bei Branden in der Nahe geeignete
Léschmittel verwenden.

Spezifische Gefahren:

« Druckerh6hung: In Anwesenheit von Luft kann sich
unter bestimmten Temperatur- und
Druckbedingungen eine entflammbare Mischung
bilden.

« Folgen von Warmeeinwirkung: Freisetzung toxischer
und korrodierender Dampfe.

Spezifische Brandbekampfungsmalnahmen:

+ Die der Warme ausgesetzten Mengen mit
Wassernebel kuhlen.

7605323 - v11 - 23082018
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1 Sicherheit

Persénliche Schutzausristung fur die
Brandbekampfung:

« Umluftunabhangiges Atemgerat.
« Korpervollschutz.

1.4.6 Maflnahmen bei unbeabsichtigter
Freisetzung

Personenbezogene Schutzmittel/Vorsichtsmalinahmen:

« Haut- und Augenkontakt vermeiden.

« Nicht ohne geeignete Schutzausristung eingreifen.

« Dampfe nicht einatmen.

« Gefahrenzone evakuieren.

« Leck schlief3en.

« Jede Zindquelle fernhalten.

« Freisetzungszone mechanisch belliften
(Erstickungsgefahr).

Reinigung/Dekontamination:
« Restprodukt verdunsten lassen.

1.4.7 Handhabung

Technische MaRnahmen:
« Bellftung.
VorsichtsmalRnahmen:

« Rauchverbot.
- Elektrostatische Aufladungen verhindern.
« An gut beluftetem Ort arbeiten.

1.4.8 Persénliche Schutzausriistung

Atemschutz:

- Ungenlgende Liftung: Atemschutzmaske des Typs
AX.

« In geschlossenen Raumen: umluftunabhangiges
Atemgerat.

Handschutz:

« Schutzhandschuhe aus Leder oder Nitrilkautschuk.
Augenschutz:

« Schutzbrille mit Seitenschutz.

Hautschutz:

« Baumwollkleidung.

Industrielle Hygiene:

« Am Arbeitsort nicht trinken, essen oder rauchen.

11



1 Sicherheit

1.4.9 Hinweise zur Abfallentsorgung

Produktabfalle:

« Hersteller oder Lieferant konsultieren, um
Informationen Uber Wiederverwertung oder Recycling
zu erhalten.

Verschmutztes Verpackungsmaterial:

« Nach Dekontamination wiederverwenden oder
recyceln. Ubergabe an zugelassenes
Entsorgungsunternehmen.

A Warnung!

Die Entsorgung muss gemaf den geltenden
lokalen und nationalen Vorschriften erfolgen.

1.4.10 Vorschriften

« Verordnung (EU) Nr. 517/2014 des Europaischen
Parlaments und des Rates vom 16. April 2014 Uber
fluorierte Treibhausgase und zur Aufhebung der
Verordnung (EG) Nr. 842/2006.

« Anlagen klassifiziert gemafd Nr. 1185.

12 7605323 - v11 - 23082018



2 Uber dieses Handbuch

2 Uber dieses Handbuch

21 In der Anleitung verwendete Symbole

2.2 Abkiirzungen

7605323 - v11 - 23082018

In dieser Anleitung gibt es verschiedene Gefahrenstufen, um die
Aufmerksamkeit auf spezielle Anweisungen zu lenken. Damit mdchten wir
die Sicherheit der Benutzer erhéhen, Probleme vermeiden und den
ordnungsgemafien Betrieb des Gerates sicherstellen.

Gefahr!
Gefahrliche Situationen, die zu schweren Verletzungen flihren
kénnen.

Stromschlaggefahr!
Gefahr eines elektrischen Schlages.

Warnung!
Gefahrliche Situationen, die zu leichten Verletzungen fiihren
kénnen.

Vorsicht!
Gefahr von Sachschaden.

. | Wichtig:
1 | Bitte beachten Sie diese wichtigen Informationen.
T Verweis:
J Bezugnahme auf andere Anleitungen oder Seiten in dieser
Dokumentation.

WW (DHW): Warmwasser

ND (LP): Niederdruck

HD (HP): Hochdruck

FCKW (CFC): Fluorchlorkohlenwasserstoff

* Qsv (Qpr): Verlust Standby (Wéarmeverlust im Speicher, wenn dieser 24
Stunden lang ausgeschaltet ist)

¢ COP: Leistungszahl

* HP/HC: Hoch-/Niedertarif

13



3 Technische Angaben

3 Technische Angaben

3.1 Zertifizierungen

3.2 Technische Daten

Tab.2 Allgemeine Spezifikationen

3.1.1 Elektrische Konformitét / CE-Kennzeichnung

Dieses Produkt entspricht den Anforderungen der folgenden Europaischen
Richtlinien und Normen:

* Niederspannungsrichtlinie 2006/95/EG.
Relevante Norm: EN 60335-1

* Richtlinie Uber elektromagnetische Vertraglichkeit (EMV) 2004/108/EG
Relevante Normen: EN 55014-1:2006 + A1 + A2 / EN 55014-2:2006 +

A1+ A2

3.21 Gerétespezifikationen

Modell Einheit OTWH 200 E OTWH 300 E OTWH 300 EH
Aufheizdauer (15-51 °C) Stunden 5 7 7
Nennvolumen Liter 215 270 260

Gewicht (leer) kg 92 105 123

R-134a Kaltemittel kg 1,45 1,45 1,45

R-134a Kaltemittel” tCOy-Aquivalent  |2,075 2,075 2,075
Leistung (Warmepumpe) bei |W 1700 1700 1700
Lufttemperatur = 15°C

Ausgangsleistung des Elekt- |W 2400 2400 2400
roheizeinsatzes

Betriebsdruck MPa (bar) 1,0 (10) 1,0 (10) 1,0 (10)
Versorgungsspannung Vv 230 230 230
Leitungsschutzschalter A 16 ATyp K 16 ATyp K 16 ATyp K
Fehlerstromschutzeinrichtung 30mA Typ A 30mA Typ A 30mA Typ A
(RCD)

(1) Kaltemittelmenge errechnet in Tonnen CO,-Aquivalent.

. | Wichtig:
1 | Das Kaltemittel R-134a befindet sich in einer hermetisch
abgedichteten Apparatur.
Tab.3 Raumluftleistung
Modell Einheit OTWH 200 E OTWH 300 E OTWH 300 EH
Lastprofil - L XL XL
Elektrische Leistungsaufnah- |W 460 470 470
me (Warmepumpe)
COP®M 2,73 2,93 2,68
COP®@ 3,34 3,50 3,27
Vmax® Liter 274 377 383
14 7605323 - v11 - 23082018



3 Technische Angaben

Modell Einheit OTWH 200 E OTWH 300 E OTWH 300 EH
Pes®) w 39 44 48
Pes®® w 25 35 32

(1) Erzielter Wert bei einer Lufttemperatur von 7 °C und einer Wassereintrittstemperatur von 10 °C gemat EN16147 auf Grundlage der
LCIE-Spezifikationen Nr. 103-15/B:2011

(2) Erzielter Wert bei einer Lufttemperatur von 15 °C und einer Wassereintrittstemperatur von 10 °C gemal EN16147 auf Grundlage der
LCIE-Spezifikationen Nr. 103-15/B:2011

(3) Maximale nutzbare Warmwassermenge bei einer Temperatur von 40 °C

(4) Leistungsaufnahme bei stabilisierter Durchflussmenge

Tab.4  AuRenluftleistung

mm-Luftanschlusses. ©®

Modell Einheit OTWH 200 E OTWH 300 E OTWH 300 EH
Lastprofil - L XL XL
Elektrische Leistungsaufnah- |W 500 500 500
me (Warmepumpe)

COPM 3,16 3,11 29
Luft-Nenndurchsatz (AP =25 | m3/h 320 320 320
Pa)

Vmax ohne Zusatzerzeu- Liter 275 378 383
ger@®

Schittvolumen

Pes M®) W 27 27 32
Maximale Lange des 160- m 26 26 26

Leistungsaufnahme bei konstantem Strom
Die Installation der Ein- und Austrittskanale der Warmepumpe fiihrt zu einer Beeintrachtigung ihrer Leistung

(1) Erzielter Wert bei einer Lufttemperatur von 7 °C und einer Wassereintrittstemperatur von 10 °C gemaR EN16147 auf Grundlage der
LCIE-Spezifikationen Nr. 103-15/B:2011

) Maximal verwendbare Warmwassermenge bei einer Temperatur von 40 °C

) Bei einer Solltemperatur von 54 °C (OTWH 200 E und OTWH 300 E) oder 55 °C (OTWH 300 EH)

)

)

Tab.5 Hydraulischer Zusatzerzeuger

bei AT=30K®

Modell Einheit OTWH 200 E OTWH 300 E OTWH 300 EH
Flache des Warmetauschers | m?2 - - 1,00
Kontinuierlicher Durchfluss Liter/h - - 955,6

bei AT =35 K M@

Durchsatz Giber 10 Minuten 1/10 min - - 420

(2) Ausgabe: 34,1 kW

(1) Kaltwassereintritt von 10 °C - Primére Eintrittstemperatur von 80 °C

7605323 - v11 - 23082018
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4 Produktbeschreibung

4 Produktbeschreibung

4.1 Funktionsbeschreibung

4.2 Beschreibung des Schaltfelds

Die Trinkwasser-Warmepumpe nutzt ungeheizte Umgebungsluft oder
AuBenluft zur Bereitstellung von Warmwasser.

Der Kéltemittelkreis ist ein geschlossener Kreis, in dem das Kaltemittel
R-134a die Funktion eines Energielibertragers ausuibt.

Die Warme der angesaugten Luft wird im Rippenwarmetauscher bei einer
niedrigen Verdampfungstemperatur an das Kaltemittel abgegeben.

Das dampfférmige Kaltemittel wird von einem Verdichter angesaugt, der
es auf einen hdéheren Druck und eine héhere Temperatur bringt und zum
Verflissiger pumpt. Im Verflissiger werden die im Verdampfer
entnommene Warme sowie ein Teil der vom Verdichter absorbierten
Energie an das Wasser abgegeben.

Das Kaltemittel entspannt sich im thermostatischen Expansionsventil und
kihlt wieder ab. Das Kaltemittel kann nun erneut im Verdampfer die in der
Ansaugluft enthaltene Warme aufnehmen.

421 Beschreibung der Tasten
Abb.1 - Navigationstasten
%G 0\ MODE Taste zur Auswahl der Betriebsarten
MENU Taste zum Aufrufen der verschiedenen Menus
— N\ > MODE T
k C003197-B
422 Beschreibung der Anzeige
Abb.2 ) Verfligbare Warmwassermenge (gemaR Sollwert)
(7 — — AN = Parameter einstellen
KA\% @ days < ([}, O ! Alarm
—O— i w  w Komfortbetrieb aktiv oder Zeitprogrammierun
|—_-|'-"-'..-"-'2 @ [ % 1tprog lerung
—O— @ (0 @ 3 : Anzeige von Datum (Tag:Monat) oder Uhrzeit
|“T| ~ 4 (Stunden:Minuten)
- Y)Y )Y Ch‘S - — —
\ej OO Wkwhltrs © 1234567 Anzeige des Wochentags (1=Montag, 2=Diens-
|« > v reset tag, ... 7 = Sonntag)
E— - MENY_—— 88 Digitale Anzeige
Q Q Q Q ot Optimierungsfunktion aktiv
k J — Anzahl verfiigbarer Bader (40 °C)
MW-1000339-1 Itrs Wassermenge (Liter)
« Vermindert die Einstellwerte
> Erhoht die Einstellwerte
v Bestatigungstaste
reset Setzt das Steuersystem nach einer Stérung zu-
riick
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4 Produktbeschreibung

® Automatik- oder Komfortbetrieb

(9) Eco-Betrieb

® Boost-Betrieb

@ days Ferienbetrieb

®e Komfortbetrieb mit Boost Funktion lber Niederta-
rifkontakt oder alternative Energiequelle (z.B. Pho-
tovoltaikanlage)

()® Eco-Betrieb mit Boost Funktion tber Niedertarif-
kontakt oder alternative Energiequelle (z.B. Photo-
voltaikanlage)

@ + days@ Ferienbetrieb mit Boost Funktion Uber Niedertarif-
kontakt oder alternative Energiequelle (z.B. Photo-
voltaikanlage)

B Anzeige fir den Modus der Warmwasserproduktion

Die Hauptanzeige zeigt den Betrieb der Warmwasserproduktion an.

Tab.6
Anzeige Warmwasserproduktion Beschreibung
P Warmepumpe Beide Speichersegmente blinken gleichzeitig, wenn die Warmwas-
I I serproduktion durch die Warmepumpe erfolgt
AL
~ Elektrische Zusatzheizung Das rechte Speichersegment blinkt, wenn die Warmwasserprodukti-
I( on durch die elektrische Zusatzheizung erfolgt
S
3 Hydraulische Zusatzheizung Das linke Speichersegment blinkt, wenn die Warmwasserproduktion
I durch die hydraulische Zusatzheizung erfolgt (Modell OTWH 300
A e EH)
> Warmepumpe + elektrische Zu- | Beide Speichersegmente blinken abwechselnd, wenn die Warmwas-
I<—>I satzheizung oder hydraulische | serproduktion durch die Warmepumpe, die elektrische Zusatzhei-
A Zusatzheizung zung oder die hydraulische Zusatzheizung erfolgt (Modell OTWH
300 EH).
B Anzeige fir die verfiigbare Wassermenge
Abb.3 Wahrend der Warmwasserproduktion zeigt das Display die Zahl der
( ) verfiigbaren Bader und den Fillstand des Speichers (verfligbare
K= - - Warmwassermenge) an.
—O— I = . . . :
|— { [ R A | * Die Zahl der Bader wird ausgehend von einer Warmwassertemperatur
| " @ - von 40 °C berechnet.
“ ( - g * Der Speicher wird entsprechend der Sollwerttemperatur gefillt.
\ ( § * Die Parameter F 18 und F 75 entsprechend dem Anlagenmodell
L Jz einstellen.
423 Navigation in den Meniis
Abb.4
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MW-1000341-1

= -~ -
I—l DG |
I—-l .
) (

-« » v reset
- 3

¥,

1. Die Taste MENU drticken.
= DasMeni & £ r § 7 wird angezeigt.

2. Mit den Tasten <@ und P> durch die Meniis blattern (siehe Tabelle
unten).

3. Zum Aufrufen des gewshlten Meniis die Taste MODE (v/) driicken.

4. Um zur vorherigen Anzeige zurlickzukehren, die Taste MENU
driicken.
5. Die Taste MENU driicken, um zur Hauptanzeige zurtickzukehren.

17



4 Produktbeschreibung

Aufrufen des Meniis Menii Beschreibung

1 x MENU CEAS Messmenil

1P CL ol 2 Einstellen von Zeit und Datum

2x> Prnob 3 Zeitprogramm andern

3P Count Zahler

4xp PRAS Einstellparameter

5xp Ern bl 5 Fehlerprotokoll

oxp Co 4E 7 Fachmannparameter
18 7605323 - v11 - 23082018




5 Bedienung

51 Inbetriebnahme des Gerates

5.2 Auslesen der Betriebsdaten

Abb.5
rra\-- - )\
E =~
= _©
__J 53
& » v

C003206-D

5 Bedienung

Vorsicht!
Die Erstinbetriebnahme muss von einer qualifizierten Fachkraft
vorgenommen werden.

Vorsicht!
Nachdem das Gerat aufgestellt wurde, eine Stunde warten, bevor
es in Betrieb genommen wird.

Die Vorgénge zur Inbetriebnahme in folgender Reihenfolge ausfihren:

1. Netzteil herstellen.
2. Sicherstellen, dass kein Fehlercode und keine Meldung auf dem
Bildschirm angezeigt wird.
= Die Warmwasser-Solltemperatur ist im Komfortbetriebsart
werksseitig auf 55 °C eingestellt.
3. Den Betriebsmodus BOOST (®) wihlen.
= Wenn Warmwasserproduktion erforderlich ist, lauft der Verdichter
nach 120 Sekunden an.

Weitere Informationen siehe
Frostschutz

Betriebsart auswahlen, Seite 21
Frostschutz, Seite 25

LY

5.21 Messmeni
1. Einmal die Taste MENU drlicken.
= DasMenu & & rn & 7 wird angezeigt.
2. Zum Offnen dieses Messmeniis die Taste MODE v/ driicken.
= Das Menu & & O 17 wird angezeigt.
3. Mit den Tasten < und > zwischen den Messungen umschalten.

Parameter Beschreibung Einheit
SEO1 Oberer Warmwassertemperaturfiihler °C
ceEO2 Mittlerer Warmwassertemperaturfihler °C
SE 04 Temperaturfiihler Ansaugluft °C
SEDS Temperaturfilhler Verdampfer °C
SEOE Schaltzustand des programmierbaren Eingangs:

* HP1: Kontakt geschlossen

* HCO: Kontakt gedffnet
St Yo Betriebszustand/Unterzustand der Steuerungssequenz
apP Sollwert Zusatzheizung °C
cPe Sollwert Verdichter °C

7605323 - v11 - 23082018
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5 Bedienung

5.2.2 Zahler

®  Anzeige der Zahler

1. Einmal die Taste MENU drlcken.

= Das Menu & & r & 7 wird angezeigt.
2. Dreimal die Taste P driicken.

= Das Menu £ ¢ w ~ “Y wird angezeigt.

Abb.6 3. Zum Offnen dieses Zahler-Menus die Taste MODE v/ driicken.
— 7 N— = Auf der rechten Seite des Bildschirms wird die Ziffer fir den Zahler
f‘\ _ angezeigt.
"-1/‘- ' - 3
|—| Ll Lt
Y~
==
—~—
|}
/) 1
- > v
Sl k< > MODE mj\
C004186-A
Abb.7 4. Mit den Tasten <@ und P> zwischen den Zahlern umschalten (siehe
—r N Tabelle unten).
f=\ e - 5. Zum Verlassen dieses Meniis die Taste MODE v/ driicken.
—o— 1R 6. Die Taste MENU driicken, um zur Hauptanzeige zuriickzukehren.
| —] i
- —
==
| - - -
pu ) gy
N/ == [ =
< | 2 v reset
Sl k< > MODE MENU
C003210-C
Tab.7
Zahler Beschreibung Einheit
1 Gesamtenergieverbrauch fir die Warmwasserproduktion (errechneter Wert) kWh
2 Energieverbrauch des Verdichters in den letzten 24 Stunden (errechneter Wert). Wh
Der Zahler wird jeden Tag um 00:00 Uhr zurtickgesetzt.
3 Energieverbrauch der elektrischen Zusatzheizung in den letzten 24 Stunden (errechneter Wh
Wert).
Der Zahler wird jeden Tag um 00:00 Uhr zurtickgesetzt.
Betriebsstundenzahl der hydraulischen Zusatzheizung h
5 Einschaltstunden (Zeit der Warmepumpe an Netzspannung) h
6 Momentanleistung (errechneter Wert) w

B Zurlicksetzen der Zahler auf Null

1. Einmal die Taste MENU drlicken.
= Das Menu & & r & 7 wird angezeigt.
Abb.8 2. Dreimal die Taste P driicken.
= Das Meni £ o wr 44 wird angezeigt.
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5 Bedienung

3. Zum Offnen dieses Zahler-Mends die Taste MODE v/ driicken.
= Auf der rechten Seite des Bildschirms wird die Ziffer fiir den Zahler
angezeigt.
. Mit den Tasten < und > zwischen den Zahlern umschalten.
. Die Taste reset driicken, um den angezeigten Zahler wieder auf null
zu stellen.

(S0

C003210-C
Abb.9 6. Mit der Taste MODE v/ bestatigen.
—( N 7. Zum Verlassen dieses Mends die Taste MODE v/ driicken.
Ka\ 8. Die Taste MENU drlcken, um zur Hauptanzeige zurlickzukehren.
— 0| P,
|—| | N |
-~
A
|“| -
T ) =D
o
-« » \/ reset
- k< > MODE m\
C004187-B
5.3 Einstellungen andern
5.3.1 Betriebsart auswéahlen
Die Betriebsart wird auf dem Hauptdisplay angezeigt.
Abb.10 1. Zum Wechseln der Betriebsart mehrmals die Taste MODE driicken,
- N bis das Symbol der gewiinschten Betriebsart auf dem Display
f‘ angezeigt wird.
o
== (= s
- @
l (
g (
) 0034555
Tab.8
Anzeige Betriebsart Beschreibung
® Automatik oder Komfort Komfortprogramm aktiv
Die Warmwasserproduktion wird durch die Warmepumpe und bei Bedarf durch
die elektrische Zusatzheizung (+ hydraulische Zusatzheizung bei Modell OTWH
300 EH) sichergestellt.
Wenn vom Verdichter am Ende einer einstellbaren Zeitverzégerung nicht genu-
gend Warmwasser produziert wurde (Werkseinstellung: 5 Stunden — Parameter
2 3), startet die Zusatzheizung.
(9) Eco Sparprogramm aktiv
Die Warmwasserproduktion wird nur durch die Warmepumpe sichergestellt.
Wenn der Kompressor ausgeschaltet wird, kann es sein, dass die auf dem Dis-
play angezeigte verfligbare Menge nicht voll ist ().
® Boost Zwangsbetrieb aktiv
Die Warmwasserproduktion wird fiir eine festgelegte Zeitspanne gleichzeitig
durch die Warmepumpe und die elektrische Zusatzheizung sichergestellt (Werks-
einstellung: 6 Stunden).
@ days Ferien Ferienperiode
Die Warmwasserbereitung ist unterbrochen.
Die Warmwassertemperatur bleibt bei 10 °C.

7605323 - v11 - 23082018

21




5 Bedienung

53.2 Programmieren einer langeren Abwesenheit (Ferien)

Abb.11 1. Viermal die Taste MODE v/ driicken.
= Das Symbol @days wird angezeigt.

]

S

ik
X
3

N

/a

r

O
O

\

=)
MODE
(\’\ C003410-C

Abb.12 2. Die Anzahl der Ferientage mit den Tasten <@ und P eingeben.
—r N Wahrend diesem Zeitraum wird die Warmwasserproduktion bei 10°C
ra\ gehalten.
|“ ] 3. Mit der Taste MODE v/ bestétigen.
——| U= :
|=| <] Wichtig:
- — - - 1 | Die Anzahl der Ferientage verringert sich jeden Tag um 00:00
k J g (Mitternacht) um einen Tag.
& > v )

Weitere Informationen siehe

Programmieren einer langeren Abwesenheit (Ferien)

Betriebsart auswahlen, Seite 21

C003411-B Programmieren einer langeren Abwesenheit (Ferien), Seite 22
Meldungen (Codes vom Typ ), Seite 28

53.3 Einstellen von Zeit und Datum

®  Datum und Uhrzeit einstellen
Zum Einstellen von Uhrzeit und Datum folgendermalien vorgehen:
1. Einmal die Taste MENU dricken.
= Das Menu & £ r & 17 wird angezeigt.
Abb.13 2. Einmal die Taste P driicken.
= Das Menu £ L o ¢ wird angezeigt.

/
’\

—_—_ _°
—o—H A ]
|— e e e
—o |
==
= s
g
& > v )
- »> MODE MENU C0041 83_A
Abb.14 3. Zum Offnen dieses Uhrzeit-Mentis die Taste MODE v/ driicken.
— N— = Die Stunden blinken.
fa\ © 4. Mit den Tasten <@ und P> die Stunde einstellen.
|ﬂ| o H 5. Mit der Taste MODE v/ bestétigen.
—~— - = Die Minuten blinken.
|.%‘| 6. Mit den Tasten < und > die Minuten einstellen.
& > v
- »> MODE MENU C0041 84-A
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Abb.15
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5 Bedienung

. Mit der Taste MODE v/ bestétigen.
. Fir Tag, Monat und Jahr gleichermaf3en vorgehen.
. Mit der Taste MODE v/ bestétigen.

. Zum Verlassen dieses Men(s die Taste MODE v/ driicken.
. Die Taste MENU driicken, um zur Hauptanzeige zurlickzukehren.

A
- O © 0~

m  Automatisches Umschalten auf Sommerzeit

Das Steuersystem ist so vorprogrammiert, dass es automatisch am letzten
Sonntag im Marz auf die Sommerzeit und am letzten Sonntag im Oktober
auf die Winterzeit umschaltet.

Verweis:
o8] Zur Anderung dieses Parameters siehe Abschnitt ,Andern der
Parameter der Warmwasserproduktion®

5.3.4 Zeitprogramm andern

Wichtig:

Die Timer-Programmierung kann firr alle Wochentage identisch
oder fir jeden Wochentag unterschiedlich sein.

Fir jeden Wochentag kdnnen bis zu drei Komfortzeiten
programmiert werden, wobei fir jeden Zeitraum eine Startzeit &
und eine Endzeit £ X festgelegt ist.

Die Stunden sind in Halbstunden unterteilt.

Um einen optimalen Komfort zu gewéhrleisten miissen die
einzelnen Zeitabschnitte langer als 6 Stunden sein.

* Werkseinstellung: 23:00 bis 07:00 - An jedem Wochentag.

[

v
”"

1. Einmal die Taste MENU driicken.
= Das Menu SE nS 1 wird angezeigt.

. Driicken Sie zweimal die Taste P
= Das Meni Pr oG 3 wird angezeigt.
. Zum Offnen dieses Mens die Taste MODE v/ driicken.
= Die Zahlen fiir alle Wochentage blinken (1=Montag, 2 = Dienstag
usw.).

23



5 Bedienung

Abb.18 4. Um fir jeden Wochentag die gleiche Zeitprogrammierung
— S— einzustellen, die Taste MODE v/ driicken.
fa\ o Um je nach Wochentag eine unterschiedliche Zeitprogrammierung
|---| "-' :" :: : 1 einzustellen, mit den Tasten <@ oder P> den Wochentag auswahlen,

_“ - - _Z: fur den die Programmierung geandert werden soll. Mit der Taste

|===| 0 s MODE v/ bestatigen.
k J :-' : Z Die Uhrzeit des Beginns der ersten Periode (& 1) wird angezeigt.
< > v 7 5. Die Taste MODE v/ driicken.
— 3 S e — = Die Uhrzeit & 1 blinkt.
Q Q Q O 6. Die neue Startuhrzeit mit den Tasten <@ und P> einstellen.
C003208-B
Abb.19 7. Mit der Taste MODEy/ bestatigen.
—( — = Die Uhrzeit des Endes der Periode (£.¢7) wird angezeigt.
@ o .-“’:9-' 8. Die neue Enduhrzeit mit den Tasten < und P einstellen.
|=| Y :,_, ] ; 9. Mit der Taste MODEyY/ bestatigen.

—0— () 3 = Die Uhrzeit des Beginns der zweiten Periode (& 3) wird angezeigt.
|-,‘| = = : 10. Die Start- und Enduhrzeiten des zweiten und dritten Zeitraums wie in
\ J g g 6 den Schritten 5 bis 9 beschrieben einstellen.

& > v L
— < > MODE MENU Tab.9
Q Q Q O L1 Startuhrzeit — Zeitraum 1
£ Enduhrzeit — Zeitraum 1
€003209-8 &3 Startuhrzeit — Zeitraum 2
E4 Enduhrzeit — Zeitraum 2
&5 Startuhrzeit — Zeitraum 3
£b Enduhrzeit — Zeitraum 3

11. Um eine Komfortperiode abzuwahlen, die Taste MODE v/ driicken,
wenn die Startuhrzeit des Zeitraums angezeigt wird.

Die Zeitanzeige wechselt auf [ca]F]F]
Wenn die Startuhrzeit auf wechselt, wird die Enduhrzeit fiir den

Zeitraum automatisch auch auf gestellt.
12. Zum Verlassen dieses Menus die Taste MENU driicken.

5.3.5 Andern der Parameter der Warmwasserproduktion

1. Einmal die Taste MENU drticken.
= Das Menu & £ r & 17 wird angezeigt.
Abb.20 2. Viermal die Taste P driicken.
= Das Menu P A r A5 wird angezeigt.
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54 Ausschalten der Anlage

55 Frostschutz

7605323 - v11 - 23082018

5 Bedienung

3. Zum Offnen dieses Meniis die Taste MODE v/ driicken.
= Der Parameter wird angezeigt.
. Mit den Tasten < und > zwischen den Parametern umschalten.
. Zum Andern eines Parameters die Taste MODE y/ driicken.
. Den gewlinschten Wert mit den Tasten < und > anpassen.
. Mit der Taste MODE v/ bestétigen.

~N o o b

5.3.6 Werkseinstellungen wiederherstellen

1. Gleichzeitig die Tasten <@ und P fiinf Sekunden lang driicken.
= Das Mend rSt wird angezeigt.

2. Die Taste MODE / driicken, um alle Parameter auf Werkseinstellung
zurlickzusetzen.

Warnung!

Das Gerat mdglichst nicht ausschalten, um den Korrosionsschutz
zu gewabhrleisten. Die Nichtbeachtung dieser Anweisung kdnnte
zur Beschadigung des Warmwasserspeichers und zum Erlédschen
der Garantie fiihren.

Der Frostschutz der Anlage bleibt aktiv.

Bei langeren Abwesenheitsperioden (Ferien) die entsprechende Anzahl an
Tagen einstellen.

Die Wassertemperatur im Speicher wird bei 10°C gehalten.

Weitere Informationen siehe
Frostschutz
Inbetriebnahme des Geréates, Seite 19
Frostschutz, Seite 25
Fehlercodes, Seite 27
Frostschutz
Programmieren einer langeren Abwesenheit (Ferien), Seite 22
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6 Wartung

6 Wartung

6.1 Allgemeine Hinweise

Vorsicht!

Das Gerat muss unter Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften
und der Regeln der fachgerechten Ausfiihrung von einem
qualifizierten Fachmann installiert und gewartet werden.

Wartungsarbeiten sind aus folgenden Griinden wichtig:

* Um eine optimale Leistung zu gewahrleisten
* Um die Lebensdauer der Ausristung zu verldngern

¢ Um eine Anlage bereitzustellen, die dem Kunden langfristig maximalen
Komfort bietet.

6.2 Auszufihrende Wartungsarbeiten

6.2.1 Reinigung der Verkleidung

1. Das AuRere des Gerates mit einem feuchten Tuch und Wasser mit
einem Reinigungsmittel reinigen.

2. Das Luftungsgitter mit einem langborstigen Pinsel reinigen.

| MW-1000428-1
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7 Fehlerbehebung

7 Fehlerbehebung

71 Meldungen (Codes vom Typ bxx oder Exx)
7.1.1 Fehlercodes
Im Fall einer Stérung zeigt das Schaltfeld eine Meldung mit einem
entsprechenden Code an.
1. Den angezeigten Code notieren.
= Der Code ist fur die korrekte und schnelle Diagnose der Stérungsart
und fiir eine eventuell erforderliche technische Unterstltzung
wichtig.
2. Das Netzkabel I6sen und wieder anschlieRen. Das Gerat lauft erst
wieder an, wenn die Stérung behoben wurde.
3. Wenn der Code wieder angezeigt wird, das Problem gemaf den
Anweisungen in der folgenden Tabelle beseitigen.
= Wenn die Ursachen der Stérung nach mehreren automatischen
Einschaltversuchen weiterhin vorhanden sind, schaltet das Gerat in
den "Sperr-Modus" (auch ,Stérung“ genannt).
T Weitere Informationen siehe
L) Frostschutz
Meldungen (Codes vom Typ ), Seite 28
Frostschutz, Seite 25
m Liste der Codes vom Typ L[]
Tab.10
Code Beschreibung Uberpriifung/Ldsung
w100 Parameterfehler auf der PCU Leiterplatte. Die Parameter zurlicksetzen.
T Verweis:
- Abschnitt Werkseinstellungen wieder-
herstellen
1 Alarm des Druckwéchters. Kontakt mit dem Wartungstechniker des Gerates
aufnehmen.
. | Wichtig:
1 | Die Warmwasserbereitung wird durch
die Zusatzheizung gewabhrleistet, wenn
diese autorisiert ist.
&0 Die maximale Warmwassertemperatur wird tber- | Kontakt mit dem Wartungstechniker des Geréates
schritten, wenn die Warmwasserbereitung (durch | aufnehmen.
den Verdichter oder die Zusatzheizung) nicht ge-
wahrleistet ist.
L1013 Die Temperatur der Ansaugluft liegt Gber 35 °C. * Die folgenden Parameter entsprechend den
Der Kompressor ist auRerhalb seines Betriebsbe- Empfehlungen in der Anleitung &ndern.
reichs. ¢ Der Verdichter wird die Warmwasserproduktion
o sicherstellen, sobald die Temperatur der An-
» | Wichtig: saugluft unter 35°C liegt.
1 | Die Warmwasserbereitung wird durch
die Zusatzheizung gewahrleistet, wenn
diese autorisiert ist.
(¥ Die Temperatur der Ansaugluft liegt unter - 5°C. ¢ Die folgenden Parameter entsprechend den
o Empfehlungen in der Anleitung &ndern.
. | Wichtig: . . « Der Verdichter wird die Warmwasserproduktion
1 | Die Warmwasserbereitung wird durch sicherstellen, sobald die Temperatur der An-
die Zusatzheizung gewahrleistet, wenn saugluft tiber -5°C liegt.
diese autorisiert ist.
b12l6 Der untere WW-Fuhler ist nicht vorhanden Kontakt mit dem Wartungstechniker des Gerates

aufnehmen.

7605323 - v11 - 23082018
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7 Fehlerbehebung

Code Beschreibung Uberpriifung/Lésung
Der obere Warmwasser-Temperaturfihler wurde | Kontakt mit dem Wartungstechniker des Geréates
kurzgeschlossen aufnehmen.
L1218 Der Stromkreis des oberen Warmwasser-Tempe- | Kontakt mit dem Wartungstechniker des Geréates
raturfihlers ist unterbrochen aufnehmen.
&3l Die Fremdstromanode nicht korrekt angeschlos- Kontakt mit dem Wartungstechniker des Gerates
sen. aufnehmen.
&3]3 Die Fremdstromanode wurde kurzgeschlossen. Kontakt mit dem Wartungstechniker des Gerates
aufnehmen.
NS Messfehler der Warmwasser-Temperaturfihler Kontakt mit dem Wartungstechniker des Gerates
aufnehmen.
i Wichtig:
* Diese Meldung wird nur bei der ers-
ten Inbetriebnahme angezeigt
* Diese Meldung verschwindet nach
10 Minuten oder durch Driicken der
Taste v/
Keine Kommunikation zwischen dem Schaltfeld Kontakt mit dem Wartungstechniker des Gerates
und der PCU-Leiterplatte. aufnehmen.
REE Keine Kommunikation zwischen dem Schaltfeld Kontakt mit dem Wartungstechniker des Gerates
und der PCU-Leiterplatte. aufnehmen.
olPlE Aktivierung des optimierten Modus. Der Warmwasserspeicher wird durch einen opti-
malen Einsatz der Warmepumpe und der hydrauli-
schen Zusatzheizung befiillt.
7.1.2  Meldungen (Codes vom Typ [E[[:(])
Abb.24 1. Das Display zeigt:
\ |/ e Das Symbol (1)
—( Y * Das Symbol reset
r—\ o % « Den Stdrungscode (zum Beispiel [E]D]3).
|-_‘-|,. '"-:: -1 : 2. Nachdem die Stérung behoben wurde, die Taste reset zwei Sekunden
—o— - lang driicken.
|=| _ -(0-) = Wenn der Fehlercode weiterhin angezeigt wird, die Ursache in der
\J E.: :'.' Fehlertabelle nachlesen und die Lésung anwenden.
L - reset
O O O @ 2"
—\C003212-B
m Liste der Codes vom Typ [E]] ]
Tab.11
Code Beschreibung Uberpriifung/Lésung
=] Die Parameter-Speichereinheit der Leiterplatte ist | Kontakt mit dem Wartungstechniker des Gerates
beschadigt aufnehmen.
1 Der mittlere Warmwasser-Temperaturfihler wurde | Kontakt mit dem Wartungstechniker des Geréates
kurzgeschlossen aufnehmen.
. | Wichtig:
1 | Die Warmwasserbereitung wird nicht
gewahrleistet
El02 Der Stromkreis des mittleren Warmwasser-Tempe- | Kontakt mit dem Wartungstechniker des Geréates
raturfihlers ist unterbrochen aufnehmen.
. | Wichtig:
1 | Die Warmwasserbereitung wird nicht
gewahrleistet

28
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7 Fehlerbehebung

Code Beschreibung Uberpriifung/Lésung
Der Temperaturflhler der Ansaugluft wurde kurz- | Kontakt mit dem Wartungstechniker des Gerates
geschlossen aufnehmen.
. | Wichtig:
1 | Die Warmwasserbereitung wird durch
die Zusatzheizung gewabhrleistet, wenn
diese autorisiert ist
Der Stromkreis des Temperaturfuhlers der An- Kontakt mit dem Wartungstechniker des Gerates
saugluft ist unterbrochen aufnehmen.
. | Wichtig:
1 | Die Warmwasserbereitung wird durch
die Zusatzheizung gewabhrleistet, wenn
diese autorisiert ist
Der Temperaturflihler des Verdampfers ist kurzge- | Kontakt mit dem Wartungstechniker des Geréates
schlossen aufnehmen.
. | Wichtig:
1 | Die Warmwasserbereitung wird durch
die Zusatzheizung gewahrleistet, wenn
diese autorisiert ist
Der Stromkreis des Temperaturfiihlers des Ver- Kontakt mit dem Wartungstechniker des Gerates
dampfers ist unterbrochen aufnehmen.
. | Wichtig:
1 | Die Warmwasserbereitung wird durch
die Zusatzheizung gewahrleistet, wenn
diese autorisiert ist
EID8 Funktionsstérung der Enteisungsfunktion Kontakt mit dem Wartungstechniker des Gerates
aufnehmen.
. | Wichtig:
1 | Die Warmwasserbereitung wird durch
die Zusatzheizung gewahrleistet, wenn
diese autorisiert ist
Der Alarm des Niederdruckschalters ist seit Gber | Kontakt mit dem Wartungstechniker des Gerates
120 Sekunden aktiv aufnehmen.
. | Wichtig:
1 | Die Warmwasserbereitung wird durch
g
die Zusatzheizung gewahrleistet, wenn
diese autorisiert ist
EL10 Der Alarm des Niederdruckschalters wurde in den | Kontakt mit dem Wartungstechniker des Geréates
letzten 24 Stunden mehr als dreimal ausgeldst aufnehmen.
. | Wichtig:
1 | Die Warmwasserbereitung wird durch
die Zusatzheizung gewabhrleistet, wenn
diese autorisiert ist, oder gegebenen-
falls durch manuelle Aktivierung.
7.2 Meldungs- und Fehlerprotokoll

Im Meni & r & L & kdnnen jeweils die 16 letzten am Schaltfeld
angezeigten Meldungen und Fehler eingesehen werden.
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7 Fehlerbehebung
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1. Einmal die Taste MENU driicken.

= Das Meni & £ r & 17 wird angezeigt.

. Funfmal die Taste P> driicken.

= Das Menu & ~ & L & wird angezeigt.

. Zum Offnen dieses Menis die Taste MODE / driicken.

Tab.12
Aufrufen des Meniis | Meni Beschreibung
1P Err Fehlerspeicher
2P L Sperrprotokoll
3xPp CLr Den Sperr- und Feh-
lerspeicher auf null
zuriicksetzen

. Das Menl £ r r mit der Anzahl der aufgetretenen Fehler wird

angezeigt.

. Um zur vorherigen Anzeige zurtickzukehren, die Taste MENU

driicken.

7.21 Fehleranzeige Err

. Wenn das Menii Err angezeigt wird, die Taste MODE v/ driicken.
. Der Code [£]1]¢] des letzten Fehlers wird angezeigt, sowie

abwechselnd die Uhrzeit und das Datum seines Auftretens.

. Die Taste MODE v/ driicken, um die Fehlerdetails aufzurufen.

« Mit den Tasten <@ und > kann durch die Fehlerliste geblattert
werden.

¢ Um zur Fehlerliste zurtickzukehren, die Taste MENU driicken.

7.2.2 Anzeige von Sperrungen bL

1. Wenn das Meni bL angezeigt wird, die Taste MODE v/ driicken.
2. Der Code ][] der letzten Sperrung wird angezeigt, sowie

abwechselnd die Uhrzeit und das Datum ihres Auftretens.

3. Die Taste MODE v/ driicken, um die Einzelheiten der Sperrung

aufzurufen.
« Mit den Tasten < und > kann durch die Liste der Sperrungen
geblattert werden.

e Um zur Liste der Sperrungen zuriickzukehren, die Taste MENU
drlicken.
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7 Fehlerbehebung

7.2.3 Den Sperr- und Fehlerspeicher auf Null zurlicksetzen

Abb.28 1. Wenn das Menii CLr angezeigt wird, die Taste MODEy/ driicken.
= Sperr- und Fehlerspeicher werden auf Null zurlickgesetzt
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8 Gewabhrleistung

8 Gewahrleistung

8.1

8.2

32

Allgemeines

Garantiebedingungen

Wir gratulieren Ihnen zum Kauf lhres neuen Gerates und danken lhnen fiir
lhr Vertrauen in unsere Produkte.

Beachten Sie bitte, dass ein ordnungsgemafes Funktionieren lhres
Geréates Uber einen langen Zeitraum nur gewahrleistet werden kann, wenn
es regelmafig Uberprift und gewartet wird.

Unser Kundendienstnetz steht lhnen jederzeit zur Verfligung.

Die folgenden Bestimmungen betreffen nicht die Anwendung der
gesetzlichen Bestimmungen zu Gunsten des Kaufers im Hinblick auf
versteckte Mangel, die im Land des Kaufers gelten.

Fir dieses Gerat gilt eine Gewabhrleistung, die alle Herstellerfehler
abdeckt. Die Gewahrleistungsfrist beginnt ab dem auf der Rechnung des
Fachhandwerkerns angegebenen Kaufdatum.

Die Gewahrleistungsfrist ist in unserer Preisliste aufgefiihrt.

Als Hersteller kdbnnen wir keinesfalls haftbar gemacht werden, wenn das
Gerat nicht ordnungsgeman verwendet, unzureichend oder gar nicht
gewartet oder nicht ordnungsgeman installiert wird (es liegt in Ihrer
Verantwortung, die ordnungsgemafe Installation durch einen qualifizierten
Fachhandwerkern sicherzustellen).

Im Besonderen Gibernehmen wir keine Haftung fur Materialschaden,
immaterielle Verluste oder Verletzungen durch eine Anlage, die nicht
Ubereinstimmt mit:

* Gesetzliche oder behdrdliche Vorschriften oder von den ortlichen
Behorden erlassene Bestimmungen.

* Nationale oder lokale Vorschriften und besondere Bestimmungen im
Hinblick auf die Installation

¢ Unsere Anleitungen und Installationsanweisungen, besonders im
Hinblick auf die regelmaRige Wartung der Gerate.

Unsere Gewahrleistung ist auf den Ersatz oder die Reparatur der defekten
Teile beschrankt, wie sie von unserem technischen Serviceteam
festgestellt werden. Arbeits-, Uberfiihrungs- oder Transportkosten sind
nicht inbegriffen.

Unsere Gewahrleistung deckt nicht die Ersatz- oder Reparaturkosten fur
Teile ab, die aufgrund von normalem Verschleif3, nicht ordnungsgemaRer
Verwendung, der Einwirkung nicht qualifizierter Dritter, unzureichender
oder nicht ordnungsgemaRer Uberwachung oder Wartung, ungeeigneter
Stromversorgung oder ungeeigneter oder qualitativ mangelhafter
Kraftstoffe beschadigt werden.

Diese Gewabhrleistung gilt fur kleinere Teile wie Motoren, Pumpen,
elektrische Ventile usw. nur, wenn diese Teile nicht zerlegt wurden.

Die Rechte gemaR der européischen Richtlinie 99/44/EWG, in Kraft
getreten durch die gesetzliche Verordnung Nr. 24 vom 2. Februar 2002
und veroffentlicht im Amtsblatt Nr. 57 vom 8. Mérz 2002, bleiben in Kraft.
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9 Anhang

9.1 Information zu den Okodesign- und Energieverbrauchskennzeichnungsrichtlinien

Tab.13  Technische Parameter fiir Warmwasserbereiter mit Warmepumpe

9.1.

1 Besondere Hinweise

Empfehlungen

Gefahr!

9 Anhang

Montage-, Einbau- und Wartungsarbeiten am Gerat oder an der
Anlage durfen nur von qualifizierten Fachkraften durchgefiihrt

werden.

m  Okodesign-Richtlinie

Dieses Produkt entspricht der Europaischen Richtlinie 2009/125/EG Uber
die umweltgerechte Gestaltung energieverbrauchsrelevanter Produkte.

m  Technische Daten — Warmwasserbereiter mit Warmepumpe

Abb.29 Recycling

MW-3000179-03

Warnung!

OTWH200E | OTWH 300 E | OTWH 300 EH
Taglicher Stromverbrauch gemafl EN16147 Qelec kWh 3,205 4,881 6,066
Angegebenes Lastprofil L XL XL
Schallleistungspegel in Innenrdumen( Lya dB(A) 57 57 57
Speichervolumen \Y | 215,0 270,0 265,0
Mischwasser bei 40°C V40 | 274 380 383
(1) Falls anwendbar.
m  Umwalzpumpe
. | Wichtig:
1 | Der Richtwert fiir die effizientesten Umwalzpumpen ist EEI < 0,20.
m  Entsorgung und Recycling

Abbau und Entsorgung der Warmwasser-Warmepumpe missen
durch einen qualifizierten Fachmann gemaR den geltenden
ortlichen und nationalen Vorschriften erfolgen.

Produktdatenblatt — Warmwasserbereiter mit Warmepumpe

Tab.14  Produktdatenblatt fiir Warmwasserbereiter mit Warmepumpe

OTWH200E | OTWH300E | OTWH 300

EH
Angegebenes Lastprofil L XL XL
Klasse fir die Warmwasserbereitungs-Energieeffizienz unter +
durchschnittlichen KIimabedingungegn ° B B
Warmwasserbereitungs-Energieeffizienz unter durchschnittli- % 152,00 161,00 129,00
chen Klimabedingungen
Jahrlicher Energieverbrauch kWh(" 675 1042 1297
Temperatureinstellung des Temperaturreglers °C 54,00 54,00 55,00
Schallleistungspegel L4 in Innenraumen® dB(A) 57 57 57
Funktion fir den Betrieb in Schwachlastzeiten Nein Nein Nein
Smart Control aktiviert® Nein Nein Nein
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9 Anhang

OTWH 200 E | OTWH300E | OTWH 300
EH
Energieeffizienz bei der Warmwasserbereitung unter kélteren — | % 152,00 - 161,00 - 129,00 -
warmeren Klimabedingungen 152,00 161,00 129,00
Jahrlicher Energieverbrauch unter kélteren — warmeren Klima- | kWh™" 675-675 1042 - 1042 | 1297 - 1297
bedingungen

(1) Strom
(2) Falls anwendbar

(3) Wenn die Einstellung der intelligenten Regelung "1" ist, bezieht sich die Warmwasserbereitungs-Energieeffizienz, der jahrliche elektri-
sche und der Brennstoff-Verbrauch nur auf die Einstellungen der intelligenten Regelung.

L

Verweis:
Fur spezifische VorsichtsmaRnahmen bei der Montage, beim

Einbau und bei der Wartung: Siehe Sicherheit

m  Anlagendatenblatt — Warmwasserbereiter

Abb.30 Anlagendatenblatt fir Warmwasserbereiter mit Angabe der Warmwasserbereitungs-Energieeffizienz der Anlage

Warmwasserbereitungs-Energieeffizienz des Warmwasserbereiters

Angegebenes Lastprofil:

[ ]

Solarer Beitrag

vom Datenblatt der Solareinrichtung

{H ilfsstrom

)

Warmwasserbereitungs-Energieeffizienz der Verbundanlage bei

durchschnittlichen Klimaverhaltnissen

Klasse fiir die Warmwasserbereitungs-Energieeffizienz der Verbundanlage bei

durchschnittlichen Klimaverhaltnissen

(1,1 x T - 10%) x ‘I - - = o+

@

%
@

%
®

%

I

0
DDDD

] <27% 227% 230% 233%
] <27% 227% 230% 234%
] <27% 227% 230% 235%
] <28% 228% 232% 236%

[

0
D D

236% 239%
237%  250%
238%  255%
240% 260%

0
D

265% 2100%
275% 2115%
280% 2123%
285% 2131%

0

+++

0
A

A
2130% 2163%
2150% 2188%
2160% 2200%
2170% 2213%

Warmwasserbereitungs-Energieeffizienz bei kidlteren und warmeren Klimaverhiltnissen

® @

Kalter: - 0,2 x =

® ©)

Warmer: + 0,4 x =

%

Die Energieeffizienz der Verbundanlage, firr die dieses Datenblatt gilt, entspricht méglicherweise nicht ihrer tatséchlichen Energieeffizienz
nach der Installation in einem Gebé&ude, da diese von weiteren Faktoren beeinflusst wird, etwa vom Warmeverlust im Verteilungssystem
und von der Dimensionierung der Produkte im Verhaltnis zur Gré3e und zu den Merkmalen des Gebaudes.
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9 Anhang

Wert der Warmwasserbereitungs-Energieeffizienz in %.

Der Wert des mathematischen Ausdrucks (220 - Qref )/Qnonsols
wobei Q¢ aus der Verordnung EU 812/2013, Anhang VII Tabelle 3
und Q ponsol @us dem Produktdatenblatt der Solareinrichtung fur
das angegebene Lastprofil M, L, XL oder XXL des
Kombiheizgerates stammt.

Der Wert des mathematischen Ausdrucks (Qauy - 2,5)/(220 - Qyef),
in Prozent, wobei Qg x aus dem Produktdatenblatt der
Solareinrichtung und Q,¢f aus der Verordnung EU 812/2013,
Anhang VII Tabelle 3 fir das angegebene Lastprofil M, L, XL oder
XXL stammt.
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© Copyright

Alle technischen und technologischen Informationen in diesen technischen Anweisungen sowie alle Zeichnungen und
technischen Beschreibungen bleiben unser Eigentum und durfen ohne vorherige schriftliche Zustimmung nicht vervielfaltigt
werden. Anderungen vorbehalten.
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